REGULAMIN KONKURSU

»Pokaz swéj dzien z cateringiem Tajm” - 7 lat Tajm

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

§2.

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady konkursu ,Pokaz swoj dzien z
cateringiem Tajm” (dalej: ,Konkurs”), organizowanego z okazji 7 urodzin marki Tajm.

Organizatorem Konkursu jest GASTRO SERWIS sp z o. 0. z siedzibg w Ks. Biskupa Wincentego
Tymienieckiego 22/24, 90-349 +6dz, Polska, NIP 9471842631, REGON 472272359, KRS
0000032501 (dalej: ,Organizator”), wtasciciel marki Tajm.

Konkurs prowadzony jest za posrednictwem relacji (Stories) w serwisach Instagram i Facebook,
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Konkurs trwa od 12.10.2026 r. (poniedziatek), godz. 15:00, do 16.10.2026 r. (piatek), godz. 15:00
(dalej: ,,Czas trwania Konkursu”).

Konkurs nie jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna ani gra,
ktérej wynik zalezy od przypadku, w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych. Zwyciezcéw wytania Komisja Konkursowa wytgcznie na podstawie oceny
merytorycznej zgtoszen wedtug kryteriow okreslonych w § 4. W Konkursie nie przeprowadza sie
losowania.

Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany, administrowany ani zwigzany z
serwisami Instagram i Facebook ani ze spétka Meta Platforms, Inc. lub jej podmiotami
zaleznymi. Uczestnik zwalnia te podmioty z wszelkiej odpowiedzialnosci zwigzanej z Konkursem.
Wszelkie pytania i reklamacje nalezy kierowaé wytgcznie do Organizatora.

Konkurs nie stanowi elementu promocji rabatowej prowadzonej rownolegle przez Organizatora
z okazji 7 urodzin Tajm. Kody rabatowe (w tym kod z koperty urodzinowej i kod otwarty)
dziatajg na odrebnych zasadach i nie sg nagrodami w Konkursie. Udziat w Konkursie nie jest
warunkiem skorzystania z rabatéw, a skorzystanie z rabatow nie jest warunkiem udziatu w
Konkursie.

Udziat w Konkursie jest bezptatny i dobrowolny. Udziat w Konkursie nie wymaga dokonania
zakupu w okresie jego trwania.

Uczestnicy

Uczestnikiem Konkursu (dalej: ,,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna, ktéra tacznie:
1) ukonczyta 18 lat i ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

2) ma miejsce zamieszkania lub adres do doreczen na terytorium Polski;

3) posiada prawdziwe, wtasne konto w serwisie Instagram lub Facebook, zatozone i
prowadzone zgodnie z regulaminem danego serwisu;

4) zaakceptowata niniejszy Regulamin. Opublikowanie relacji konkursowej oznacza akceptacje
Regulaminu.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i wspotpracownicy Organizatora (niezaleznie od
podstawy zatrudnienia), cztonkowie Komisji Konkursowej, osoby wspotpracujgce przy
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organizacji Konkursu, a takze cztonkowie ich najblizszych rodzin (wstepni, zstepni, rodzenstwo,
matzonkowie, osoby pozostajace w stosunku przysposobienia) oraz osoby pozostajgce z nimi we
wspolnym pozyciu.

W Konkursie nie moga braé udziatu konta firmowe, konta prowadzone w imieniu innych osob,
konta fikcyjne lub zatozone wytacznie na potrzeby Konkursu, ani konta, ktérych zasiegi lub
reakcje sa generowane sztucznie (np. kupowane polubienia lub obserwacje).

Organizator moze w kazdym czasie poprosi¢ Uczestnika o potwierdzenie spetnienia warunkéw z
ust. 1-3. Odmowa lub brak odpowiedzi w terminie 7 dni skutkuje wykluczeniem z Konkursu.

§ 3. Zadanie konkursowe i zgltoszenia

1.

Zadanie konkursowe polega na wykonaniu zdjecia lub filmiku pokazujacego swéj dzien z
cateringiem Tajm, w sposob kreatywny i atrakcyjny, w codziennym kontekscie (dalej: , Tresc”).

Aby zgtosi¢ udziat, Uczestnik w Czasie trwania Konkursu:
1) publikuje Tres¢ w relacji (Stories) na swoim koncie w serwisie Instagram lub Facebook;

2) oznacza w tej relacji oficjalny profil Tajm: na Instagramie @tajmdieta na Facebooku TAJM
Catering Dietetyczny.

Opublikowana relacja (Stories) spetniajaca warunki z ust. 2 stanowi ,Zgtoszenie”.

Zgtoszenie musi by¢ widoczne dla Organizatora. Relacje opublikowane wytacznie dla ,,Bliskich
znajomych”, ukryte przed profilem Tajm lub niewidoczne z innych powoddw (np. ustawien
prywatnosci konta) nie biorg udziatu w Konkursie. Zaleca sie, aby konto Uczestnika byto
publiczne w Czasie trwania Konkursu i do dnia ogtoszenia wynikéw.

Ze wzgledu na to, ze relacje znikajg po 24 godzinach, Organizator utrwala (zapisuje zrzut ekranu
lub nagranie ekranu) kazde Zgtoszenie, ktére do niego dotrze, wytacznie w celu
przeprowadzenia Konkursu. Ocenie podlegaja Zgtoszenia utrwalone przez Organizatora. Jezeli
Uczestnik usunie relacje, zanim Organizator jg utrwali, Zgtoszenie moze nie zostaé
uwzglednione. Uczestnik moze dodatkowo przesta¢ Zdjecie w wiadomosci prywatnej do profilu
Tajm jako potwierdzenie Zgtoszenia.

Zgtoszenia opublikowane przed rozpoczeciem lub po zakohczeniu Czasu trwania Konkursu nie
biora udziatu w Konkursie.

Uczestnik moze dokona¢ wiecej niz jednego Zgtoszenia, w tym na obu serwisach. Komisja ocenia
wszystkie Zgtoszenia Uczestnika, jednak jeden Uczestnik moze otrzymaé tylko jedng nagrode —
za swoje najwyzej ocenione Zgtoszenie. Zgtoszenia jednej osoby z kilku kont traktuje sie jako
Zgtoszenia jednego Uczestnika.

Zdjecie musi:

1) by¢ wykonane osobiscie przez Uczestnika i stanowic jego oryginalny utwor, do ktérego
przystuguja mu petne prawa autorskie;

2) przedstawiac¢ produkty cateringu Tajm (positki, opakowania lub torbe Tajm);

3) nie naruszac prawa, dobr osobistych ani praw oséb trzecich, w tym praw autorskich i praw
do znakoéw towarowych;
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10.

11.

4) nie zawierac tresci wulgarnych, obrazliwych, dyskryminujacych, erotycznych,
propagujacych przemoc, nielegalne zachowania lub uzywki, ani tresci sprzecznych z
dobrymi obyczajami;

5) nie promowac¢ marek konkurencyjnych wobec Tajm.

Tre$¢ moze by¢ zwykta fotografig, kolazem, zdjeciem lub filmem z dodatkami dostepnymi w
relacji (tekst, naklejki, filtry, muzyka z biblioteki serwisu). Nagrania wideo sg dopuszczalne jako
Zgtoszenie. Zdjecia wygenerowane w catosci lub w przewazajacej czesci przez narzedzia
sztucznej inteligencji nie biora udziatu w Konkursie.

Jezeli na Tres$¢ widoczny jest wizerunek innych oséb, Uczestnik oswiadcza, ze posiada ich zgode
na rozpowszechnianie wizerunku w zakresie wynikajagcym z Regulaminu. Jezeli na Tres$¢
widoczny jest wizerunek osoby niepetnoletniej, Uczestnik oswiadcza, ze jest jej
przedstawicielem ustawowym lub posiada zgode przedstawiciela ustawowego.

Zgtoszenia niespetniajace warunkow z niniejszego paragrafu nie podlegaja ocenie. Organizator
nie ma obowiagzku informowania Uczestnika o niezakwalifikowaniu Zgtoszenia.

§ 4. Komisja Konkursowa i ocena zgtoszen

1.

W celu zapewnienia prawidtowego przebiegu Konkursu i wytonienia zwyciezcéw Organizator
powotuje Komisje Konkursows (dalej: ,Komisja”) sktadajaca sie z 3 oséb wskazanych przez
Organizatora, w tym Przewodniczacego.

Nad prawidtowym przebiegiem Konkursu czuwa komisja konkursowa w sktadzie:

Przewodniczacy: Przemystaw Strzelecki
Wiceprzewodniczacy: Martyna Fudata
Cztonek komisji: Valentyna Bardis

Komisja ocenia Zgtoszenia po zakonczeniu Czasu trwania Konkursu, w terminie do 23.10.2026r.
Ocena ma charakter subiektywny i merytoryczny; nie ma w niej elementu losowosci.

Komisja ocenia Zgtoszenia wedtug nastepujacych kryteriow:
1) kreatywnos¢ i pomystowos¢;

2) estetyka zdjecia;

3) pomyst na przedstawienie marki Tajm;

4) ogolne wrazenie i zaangazowanie.

Kazdy cztonek Komisji przyznaje Zgtoszeniu od 1 do 5 punktow w kazdym kryterium. Wynik
Zgtoszenia stanowi suma punktéw przyznanych przez wszystkich cztonkéw Komisji.

Liczba polubien, komentarzy, wyswietlen ani obserwujgcych konto Uczestnika nie ma wptywu
na ocene.

Na podstawie wynikéw Komisja ustala liste rankingowa. Zgtoszenia z miejsc 1-7 otrzymuja
nagrody gtdéwne, a Zgtoszenia z miejsc 7-14 nagrody dodatkowe, zgodnie z § 5. Przy ustalaniu
listy rankingowej uwzglednia sie tylko najwyzej ocenione Zgtoszenie danego Uczestnika.

W przypadku réwnej liczby punktéw o kolejnosci decyduje gtosowanie cztonkdw Komisji zwyktg
wiekszoscig gtosow. Komisja nie rozstrzyga remiséw losowaniem.

Strona3z8



10.

11.

§5.

10.

§ 6.

Komisja wskazuje takze liste rezerwowa obejmujaca do 5 kolejnych Zgtoszen (miejsca 19-23),
wykorzystywang w sytuacjach opisanychw § 6i § 11.

Jezeli liczba Zgtoszen spetniajacych warunki Regulaminu jest mniejsza niz liczba nagréd albo
Komisja uzna, ze Zgtoszenia nie spetniajg kryteriéw w stopniu uzasadniajgcym przyznanie
nagrody, Komisja moze nie przyznac czesci nagrod. Nieprzyznane nagrody pozostajg wtasnoscia
Organizatora.

Z prac Komisji sporzadza sie protokét zawierajacy liste rankingows i liste rezerwowa. Decyzje
Komisji sg ostateczne, z zastrzezeniem trybu reklamacyjnego w § 10.

Nagrody

W Konkursie przewidziano 14 nagrod:

Miejsce Nagroda Liczba
1-7 Voucher Tajm o wartosci 200 zt + torba bawetniana Tajm 7
8-14 Torba bawetniana Tajm 7

taczna warto$¢ voucheréw wynosi 1400 zt brutto. Wartosc¢ jednej torby bawetnianej wynosi
12,74 zt brutto. taczna wartosc¢ puli nagréd wynosi 1578,36 zt brutto.

Voucher uprawnia do zaméwienia ustug cateringowych Tajm o wartosci do kwoty vouchera,
wylacznie za posrednictwem strony internetowej tajm.pl lub telefonicznie / mailowo.

Voucher jest wazny do 31.12.2026 r. Po tym terminie voucher wygasa, a niewykorzystana kwota
przepada bez prawa do rekompensaty.

Voucher mozna wykorzystac jednorazowo do wyczerpania jego wartosci. Jezeli wartosé¢
zamoéwienia przekracza warto$¢ vouchera, Uczestnik doptaca roznice. Niewykorzystana czesé
wartosci nie podlega wyptacie.

Vouchera mozna taczy¢ z kodami rabatowymi.

Voucher moze by¢ zrealizowany wytgcznie na dostawy w obszarze, w ktérym Organizator
$wiadczy ustugi w dniu realizacji zaméwienia. Zwyciezca moze wskazaé adres dostawy innej
osoby w tym obszarze.

Zwyciezcy nie przystuguje prawo do wymiany nagrody na gotéwke, na inng nagrode ani do jej
zmiany (np. koloru lub wzoru torby). Zwyciezca moze zrzec sie nagrody; w takim przypadku
nagroda przechodzi na osobe z listy rezerwowe;.

Zwyciezca moze przekazaé voucher innej osobie petnoletniej, informujac o tym Organizatora
przed pierwszym zamoéwieniem.

Organizator zastrzega sobie prawo zastgpienia torby bawetnianej innym gadzetem marki Tajm o
zblizonej lub wyzszej wartosci, jezeli wydanie torby okaze sie niemozliwe z przyczyn
niezaleznych od Organizatora.

Kontakt ze zwyciezcami i ogloszenie wynikow

Do dnia 23.10.2026 r. Organizator kontaktuje sie z kazdym zwyciezca bezposrednio, w
wiadomosci prywatnej wystanej z oficjalnego profilu Tajm w serwisie, w ktérym opublikowano
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§7.

1.

§ 8.

nagrodzone Zgtoszenie. Organizator nigdy nie prosi o hasta, dane karty ptatniczej ani o
whiesienie jakiejkolwiek optaty. Wiadomosci z innych kont podszywajacych sie pod Tajm nie
pochodza od Organizatora.

W terminie 7 dni od otrzymania wiadomosci zwyciezca przesyta Organizatorowi w odpowiedzi:

1) imie i nazwisko;

2) adres e-mail i numer telefonu;

3) adres do wysytki nagrody na terytorium Polski;

4) oswiadczenie, ze spetnia warunki Regulaminu, w tym ze jest petnoletni i jest autorem
Zdjecia.

Jezeli zwyciezca nie odpowie w terminie z ust. 2, poda dane niepetne lub nieprawdziwe,
zrzeknie sie nagrody albo okaze sie, ze nie spetnia warunkdéw Regulaminu, traci prawo do
nagrody. Nagroda przechodzi wowczas na kolejng osobe z listy rankingowej, a w dalszej
kolejnosci z listy rezerwowej, z ktérg Organizator kontaktuje sie w ten sam sposob. Przesuniecie
nie zmienia kolejnosci pozostatych miejsc, z wyjatkiem uzupetnienia zwolnionego miejsca.

Organizator nie publikuje wyniki w publicznym poscie na profilach Tajm w serwisach Instagram i
Facebook.

Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci kontaktu ze zwyciezca wynikajacy z ustawien
jego konta (np. blokady wiadomosci od nieobserwowanych profili), usuniecia lub zablokowania
konta albo podania btednych danych.

Wydanie nagréd

Vouchery przekazywane sg w formie elektronicznej (kod lub plik) na adres e-mail wskazany
przez zwyciezce, w terminie 14 dni od otrzymania kompletnych danych, o ktérych mowa w § 6
ust. 2.

Torby bawetniane wysytane sg na koszt Organizatora przesytka kurierska lub pocztowa na adres
na terytorium Polski, w terminie 30 dni od otrzymania kompletnych danych. Jezeli zwyciezca
jest klientem Tajm, Organizator moze, za jego zgodg, dotgczyé torbe do najblizszej dostawy
cateringu.

Zwyciezca moze odebrac torbe osobiscie w siedzibie Organizatora, po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu.

Jezeli przesytka z nagrodg nie zostanie odebrana i wréci do Organizatora, Organizator ponownie
kontaktuje sie ze zwyciezca. W przypadku braku odpowiedzi w terminie 14 dni lub ponownego
nieodebrania przesytki nagroda przepada i pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Organizator nie odpowiada za niemozno$¢ doreczenia nagrody z powodu podania przez
zwyciezce btednego adresu ani za op6zZnienia z przyczyn lezacych po stronie przewoznika.

Prawa do Zgtoszen
Uczestnik zachowuje prawa autorskie do Zdjecia.

Z chwilg dokonania Zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi nieodptatnej, niewytacznej
licencji na korzystanie ze Zdjecia, bez ograniczen terytorialnych, na okres czas nieokres$lony na
nastepujacych polach eksploatacji:
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1) utrwalanie i zwielokrotnianie w celu przeprowadzenia i udokumentowania Konkursu;

2) udostepnianie (repost) w relacjach i postach na profilach Tajm w mediach
spotecznosciowych;

3) publiczne udostepnianie na stronie internetowej Tajm oraz w newsletterze Tajm.

Udostepniajac Zdjecie, Organizator oznacza Uczestnika jako autora (nazwa profilu), chyba ze
Uczestnik poprosi o pominiecie oznaczenia.

Wykorzystanie Zdjecia w ptatnych reklamach lub materiatach drukowanych wymaga odrebnej
zgody Uczestnika.

Uczestnik moze w kazdym czasie poprosi¢ o usuniecie udostepnionego Zdjecia z profili i strony
Tajm. Organizator usunie je w terminie 7 dni, co nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem
wczesniejszego korzystania.

Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich za naruszenie ich praw przez Zdjecie, w
szczegblnosci praw autorskich i prawa do wizerunku. W razie wystgpienia osoby trzeciej z
roszczeniami wobec Organizatora Uczestnik zobowiazuje sie zwolni¢ Organizatora z
odpowiedzialnosci i pokry¢ uzasadnione koszty z tym zwigzane.

§ 9. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw jest Organizator. Kontakt w sprawach danych

osobowych: bok@tajm.pl

Organizator przetwarza dane Uczestnikdéw: nazwe profilu, Zdjecie wraz z widocznym na nim
wizerunkiem, tre$¢ korespondencji, a w przypadku zwyciezcow takze imie i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu i adres do wysyfki.

Dane przetwarzane sg w celu:

1) przeprowadzenia Konkursu, wytonienia zwyciezcdw i ogtoszenia wynikdw — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy, jaka jest akceptacja Regulaminu);

2) wydania nagrod i rozliczen podatkowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
(obowiazek prawny);

3) rozpatrzenia reklamacji oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Organizatora).

Dane mogga by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym Organizatora w organizacji Konkursu
(np. agencji marketingowej, firmie kurierskiej, biuru rachunkowemu) wytacznie w niezbednym
zakresie.

Dane przechowywane s3 przez czas trwania Konkursu i rozpatrywania reklamacji, a nastepnie
do uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dane zwigzane z rozliczeniami podatkowymi
przechowywane sg przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego (5 lat od konca roku
podatkowego).

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych oraz sprzeciwu, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Konkursie i otrzymania nagrody.
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8. Dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania. Organizator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Przetwarzanie danych przez serwisy Instagram i Facebook odbywa sie na zasadach okreslonych
przez Meta Platforms, Inc., ktéra jest odrebnym administratorem.

§ 10. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Konkursu mozna zgtaszac od jego rozpoczecia do 14 dni od dnia
ogtoszenia wynikéw: e-mailem na adres bok@tajm.pl lub listownie na adres Organizatora, z
dopiskiem ,Konkurs 7 lat Tajm”.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ nazwe profilu Uczestnika, dane kontaktowe, opis zastrzezen i
zadanie.

3. Reklamacje rozpatruje Komisja w terminie 14 dni od ich otrzymania. Uczestnik zostaje
powiadomiony o rozstrzygnieciu w formie, w jakiej ztozyt reklamacje.

4. Reklamacja nie moze dotyczy¢ subiektywnej oceny artystycznej Zgtoszen dokonanej przez
Komisje zgodnie z kryteriami z § 4, lecz moze dotyczy¢ przestrzegania Regulaminu, w tym
procedury oceny.

5. Ztozenie reklamacji nie wytacza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przed sagdem
powszechnym.

§ 11. Wykluczenia, sytuacje szczegoélne i postanowienia koncowe

1. Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Konkursu, takze po przyznaniu nagrody, jezeli
Uczestnik:

1) narusza Regulamin lub regulamin serwisu Instagram albo Facebook;

2) zgtasza Zdjecie, ktorego nie jest autorem, lub Zdjecie wczesniej publikowane w innym
konkursie;

3) podejmuje dziatania sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub uczciwa rywalizacja, w
tym korzysta z fikcyjnych kont;

4) podat nieprawdziwe dane.

2. Wykluczony Uczestnik traci prawo do nagrody. Jezeli nagroda zostata juz wydana, Uczestnik
zwraca ja lub jej rownowartos$é, a niewykorzystany voucher zostaje uniewazniony. Nagroda
przechodzi na kolejng osobe zgodnie z § 6 ust. 3.

3. Organizator nie odpowiada za:

1) przerwy, awarie i btedy w dziataniu serwiséw Instagram i Facebook, sieci internetowej lub
urzadzen Uczestnika, w tym za brak powiadomienia o oznaczeniu profilu Tajm;

2) usuniecie lub ograniczenie widocznosci Zgtoszenia przez serwis;
3) zablokowanie lub usuniecie konta Uczestnika.

4. W przypadku awarii serwisu uniemozliwiajgcej przeprowadzenie Konkursu przez istotng czesé
jego trwania Organizator moze przedtuzy¢ Czas trwania Konkursu, informujgc o tym na profilach
Tajm.
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Organizator moze odwotac lub przerwaé Konkurs z waznych przyczyn, w szczegélnosci z powodu
sity wyzszej, zmiany przepiséw lub decyzji organéw. Informacja o tym zostanie opublikowana na
profilach Tajm. W razie przerwania Konkursu Komisja moze oceni¢ Zgtoszenia dokonane do
chwili przerwania.

Organizator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci zmiany przepiséw lub
zasad serwisOéw. Zmiana nie moze narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikéw ani pogarszac ich
sytuacji w odniesieniu do Zgtoszen juz dokonanych. Zmiany wchodzg w zycie z dniem publikacji.

Regulamin jest dostepny na stronie tajm.pl oraz w siedzibie Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegblnosci Kodeksu cywilnego (art. 919-921 dotyczace przyrzeczenia publicznego).

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.10.2026r.
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